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BURSA İLİ GEMLİK SAĞLIK GRUP BAŞKANLIĞI
               
 16.05.017 NOLU AİLE HEKİMLİĞİ HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	SIRA NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ (EN GEÇ)

	1
	Hekim Seçme (İlk Kayıt)
	T.C.Kimlik Numarası Bulunan Resmi Kimlik Belgesi/İkametgah Belgesi
	1 Gün

	2
	Hekim Seçme (Hekim Değiştirme)
	T.C.Kimlik Numarası Bulunan Resmi Kimlik Belgesi, Seçilen Hekimin Adı Soyadı, /İkametgah Belgesi/Nüfus Cüzdan Fotokopisi/Dilekçe
	TSM Tarafından Belirlenecek

	3
	Poliklinik Muayene
	 T.C.Kimlik Numarası Bulunan Resmi Kimlik Belgesi (18 YAŞINDAN KÜÇÜKLER VELİ BERABERİNDE)
	4 Saat

	4
	Misafir Hasta Muayenesi
	T.C.Kimlik Numarası Bulunan Resmi Kimlik Belgesi /Mernis  İşlemleri Açık olduğu Sürece/İL  DIŞI-METROPOL İLÇE DIŞINDAN GELEN HASTA(18 YAŞINDAN KÜÇÜKLER VELİ BERABERİNDE)
	4 Saat

	5
	Sağlık Kurumuna Sevk
	T.C.Kimlik Numarası Bulunan Resmi Kimlik Belgesi(18 YAŞINDAN KÜÇÜKLER VELİ BERABERİNDE)
	4 Saat

	6
	Küçük Cerrahi Müdahale
	T.C.Kimlik Numarası Bulunan Resmi Kimlik Belgesi (Kesin Kayıtlı Hasta) (18 YAŞINDAN KÜÇÜKLER VELİ BERABERİNDE)
	1 Saat

	7
	Tek Hekim Raporu
	T.C.Kimlik Numarası Bulunan Resmi Kimlik Belgesi, dilekçe, 2 adet fotoğraf/(Kesin Kayıtlı Hasta) (18 YAŞINDAN KÜÇÜKLER VELİ BERABERİNDE)
	2 Gün

	8
	Basit Laboratuar Tetkikleri
	T.C.Kimlik Numarası Bulunan Resmi Kimlik Belgesi /(Kesin Kayıtlı Hasta) (18 YAŞINDAN KÜÇÜKLER VELİ BERABERİNDE)
	1 Saat

	9
	Detaylı Laboratuar Tetkikleri
	T.C.Kimlik Numarası Bulunan Resmi Kimlik Belgesi /(Kesin Kayıtlı Hasta)/AH Tarafından verilen  tetkik  listesi/8:30-11:30 Saatleri arasında(Halk Sağl.Lab.İşlemlerinde Problem Yoksa) (18 YAŞINDAN KÜÇÜKLER VELİ BERABERİNDE)
	72 Saat

	10
	İzlemler (Bebek, Çocuk, Kadın)
	T.C.Kimlik Numarası Bulunan Resmi Kimlik Belgesi
	30 Dakika

	11
	Ev Ziyareti
	T.C.Kimlik Numarası Bulunan Resmi Kimlik Belgesi / Ev Ziyareti Saatinde
	1 Gün

	12
	Evde Bakım Hizmetleri(Yatalak ve özürlü hasta için)
	T.C.Kimlik Numarası Bulunan Resmi Kimlik Belgesi /Önceden Randevu ile Ev Ziyareti Saatinde/Kesin Kayıtlı Hasta
	1 Hafta

	13
	Bağışıklama Faaliyetleri
	T.C.Kimlik Numarası Bulunan Resmi Kimlik Belgesi /Aşı Kartı
	4 Saat

	14
	Aile Planlaması Hizmetleri
	T.C.Kimlik Numarası Bulunan Resmi Kimlik Belgesi /Onam Formu/(Kesin Kayıtlı Hasta)
	1 Saat

	15
	Eğitimler (Örn. Halk Sağlığı Eğitimleri)
	Poliklinik Odasında/Muayene ve İzlem  Sırasında
	20 Dakika

	16
	Acil Bakım Hizmeti
	
	1Saat


 “Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanamaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.”
	
	İlk Müracaat Yeri
	İkinci Müracaat Yeri

	Adı ve Soyadı
	Dr Besim ÇAVUŞOĞLU
	Bilal ÇELİK

	Görev Unvanı
	SGB Başkanı / TSM Sorumlu Hekimi
	Kaymakam

	Adresi
	Dr.Ziya KAYA mh. Sağlık Sk. No:1 Gemlik/Bursa
	Demirsubaşı mah. Hükümet Konağı Gemlik/Bursa

	Telefon Numarası
	224-5132717
	0 224 513 40 16

	Faks Numarası
	224-5122727
	0 224 513 40 16

	E-posta adresi
	gemliktsm@bsm.gov.tr
	gemlik@icisleri.gov.tr


